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Vorwort

Liebe Erzieherinnen und Erzieher,
liebe Eltern, liebe Kinder,

in den Kindertagesstatten der Dornroschenstadt Hofgeismar sind die Konzepte jeder
Einrichtung zuletzt neu gefasst worden. Schon dort spielt auch der sensible Bereich der
Gewaltpravention eine Rolle. Diese Konzepte ergdnzen wir mit dem neuen, dezidierten

Gewaltschutzkonzept besonders nachhaltig.

Mitdenvor lhnen liegenden Seiten setzen wir ein starkes Zeichen gegen jegliche Form von
Gewalt in unseren Kindergarten. Und auch wenn wir schon seit jeher gerade hierbei
waren, akzentuieren wir so unseren Anspruch, ein Umfeld zu schaffen, in dem sich lhre -

unsere — Kinder geborgen und sicher fihlen kdnnen.

Es ist unser gemeinsames Ziel, eine Atmosphéare zu schaffen, die von Respekt,
Wertschatzung und gegenseitiger RlUcksichtnahme gepragt ist und so jedweder Art von
Kindeswohlgefahrdung schon praventiv zu begegnen. Themen wie Nahe und Distanz,
Risikoanalyse, Wahrung der Intimsphare, Verdachtsbehandlung innerhalb und auch
auBerhalb der Einrichtung, Verhaltenskodizes, Qualitatssicherung etc. beschreiben nur
schlaglichtartig, wie bereit das Spektrum und wie nachhaltig unsere Handlungsmaxime

hierbei sind.

Ich danke den beteiligten Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern sowie den Eltern fur ihr
Engagement, dieses Konzept erstellt zu haben, vor allem aber dafur, dass es nun auch

inhaltlich noch nachhaltiger gelebt wird!

In diesem Sinne lassen Sie uns alle gemeinsam daflr sorgen, dass unsere Kinder eine

glickliche und unbeschwerte Zeit bei uns erleben.

Es gruBt Sie sehr herzlich

lhr Burgermeister
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Torben Busse

»Kinder haben das Recht, vor jeglicher Art von Gewalt

geschitzt zu werden*

Art. 19 UN- Kinderrechtskonvention

Das vorliegende Gewaltschutzkonzept soll das Recht auf eine gewaltfreie Umgebungin
einem institutionellen Rahmen fur alle Kinder, die eine stadtische

Kindertageseinrichtung besuchen, sicherstellen.

Die Mitarbeitenden haben den Auftrag und den Anspruch, die ihnen anvertrauten Kinder
in besonderem MaBe vor Grenzverletzungen, Vernachlassigung und Gewalt zu schutzen.
Die Kindertagesstatte ist ein sicherer Ort, der Kindern Freirdume in ihrer altersgemaBen
Entwicklung lasst und Auffalligkeiten und deren maogliche Ursachen nichtignoriert. Alle
padagogischen Fachkrafte tragen dazu bei, diese Atmosphéare herzustellen. Unser
Anliegen ist es, mit allen Kindern einen unterstltzenden und grenzwahrenden Umgang

zur Sicherung ihrer physischen und psychischen Integritat zu pflegen.

1. Kultur der Achtung und gegenseitigen Wertschatzung

Gelebter Kinderschutz setzt die Anerkennung des Kindes als Mensch mit Wirde und
eigenen Rechten voraus. In unseren Einrichtungen bieten wir Kindern einen Ort, an dem
wir einen respektvollen und zugewandten Umgang miteinander pflegen. Mit dem Ziel,
die Partizipationschancen der Kinder zu erhéhen, um ihnen eine kontinuierliche Teilhabe
am Leben in einer demokratischen Gesellschaft zu ermoglichen, schaffen wir unter den
vorgegebenen Bedingungen einen verlasslichen Rahmen, um die Entwicklung der uns

anvertrauten Kinder angemessen zu unterstitzen und zu begleiten.

Fur den Umgang miteinander nehmen wir eine offene, neugierige und akzeptierende
Haltung ein, die wir als ,Kultur der Achtsamkeit“ bezeichnen. Diese besteht aus

gemeinsamen Uberzeugungen, Werten und Regeln, die auf ethischen Prinzipien beruhen
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und jedem Kind eine uneingeschrankte Wertschatzung seiner selbst -ungeachtet seiner

Herkunft, Religion, des Geschlechts oder sozialen Status- entgegenbringt.

Dabei geht es um ein ,anderes“ Handeln: Hinsehen und nicht wegschauen,

handlungsfahig sein und Zivilcourage zeigen und férdern.
Eine Kultur der Achtsamkeit wird in unseren Einrichtungen gelebt durch:

e Kritische Reflexion von Gedanken, Fantasien, Erinnerungen, Gefuhlen,
Sinneswahrnehmungen, korperlichen Reaktionen und duBeren Vorgangen, die in
tief empfundenen Gefuhlen der Billigung oder der Missbilligung verankert sind

» Reflexion personlicher Uberzeugungen, Normen und Werte hinsichtlich der
Deutung und Bewertung von Grenzen und Gewalt

e Jede*r Mitarbeiter*in Uberpruft durch regelmaBige Selbstreflexion den sensiblen
Umgang mit den Grenzen anderer und mit den eigenen Grenzen. Diese
Selbstreflexion bedarf auch eines Gesplirs fur Personen und Situationen

e Eine Gesprachskultur im Team, die auf Offenheit und Vertrauen basiert und
gegenseitige Unterstltzung durch Feedback und Austausch bietet

e Fachwissen und Fortbildung
e Reflexion eigener Gewalterfahrungen

¢ Die Haltungim Team, achtsam miteinander umzugehen, hinzusehen und sich mit
dem eigenen und dem Verhalten eines anderen auseinander zu setzen

e Gewaltfreie, respektvolle und wertschatzende Sprache

1.1 Die Kita als sicherer Ort fur Kinder

Starke Kinder kdnnen Grenzuberschreitungen wahrnehmen und Hilfe einfordern. Sie

kennen ihr Recht, NEIN sagen zu durfen.

Fardas Lebenin der Gemeinschaft braucht es verlassliche Regeln, die Kindern Sicherheit
und Orientierung geben. In ko-konstruktiven Prozessen gestalten wir einen gemeinsamen
Orientierungsrahmen und bieten den Kindern durch eine Vielzahl von Angeboten die

Maéglichkeit, soziale Kompetenzen zu erwerben.

Dabei begegnen wir den Kindern auf Augenhdhe und flihren einen gleichberechtigten

Dialog mit ihnen.
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1.2 Pravention

Pravention ist ein Oberbegriff fur zielgerichtete MaBnahmen und Aktivitaten, um
Krankheiten oder gesundheitliche Schadigungen zu vermeiden. Im Schutzkonzept
bedeutet dies, durch Kenntnis aller Risikofaktoren und Gefahrenbereiche in unseren
Einrichtungen und durch das Wissen Uber Vorgehensweisen von Tater*innen gezielte
SchutzmaBnahmen zu entwickeln, um das Risiko einer Kindeswohlbeeintrachtigung zu

minimieren und im besten Fall einzustellen.

Unsere Kinder lernen in alltdglichen Situationen, dass sie ein Recht auf Achtung ihrer
personlichen Grenzen und auf Hilfestellung haben. Ergdnzend finden alters- und
entwicklungsgerechte Praventionsangebote zur Starkung der sozial- emotionalen
Kompetenzen zu unterschiedlichen Themen statt, wie z. B. Gefuhle, Hilfe holen in

Notsituationen, Streiten und Vertragen usw.

2. Rechtliche Rahmenbedingungen

Das Recht jeden Kindes auf Schutz, gegenuber allen Formen von Gewalt, gilt
uneingeschrankt - auch im Verhaltnis zu den eigenen Eltern und anderen
sorgeberechtigten Personen. Fachkrafte in den Bildungseinrichtungen fur Kinder kennen

den staatlichen Schutzauftrag und beziehen diesen auch auf ihr eigenes Handeln.
Aus denen im Grundgesetz verankerten Aussagen in Artikel 1 und 2 (in Auszugen):

»Die Wurde des Menschen ist unantastbar. Sie zu achten und zu schutzen ist
Verpflichtung aller staatlichen Gewalt. Jeder hat das Recht auf die freie Entfaltung seiner
Personlichkeit, soweit er nicht die Rechte anderer verletzt und nicht gegen die
verfassungsmaBige Ordnung oder das Sittengesetz verstoBt. Jeder hat das Recht auf

Leben und korperliche Unversehrtheit. Die Freiheit der Person ist unverletzlich.”
Im Burgerlichen Gesetzbuch (BGB) heiBtesin 8 1631:

»Kinder haben ein Recht auf gewaltfreie Erziehung. Kérperliche Bestrafungen, seelische

Verletzungen und andere entwdrdigende MaBnahmen sind unzuléassig“
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Dies gilt sowohlinnerhalb der Familie, dem persdnlichen Umfeld und selbstverstandlich

auch fur die Arbeit in den stadtischen Kindertageseinrichtungen.

Die UN-Kinderechtskonvention ist ein Ubereinkommen (iber die Rechte des Kindes und
verpflichtet die Vertragsstaaten, MaBnahmen zu ergreifen, Kinder vor allen Formen von
Gewalt schiutzen. Dies beinhaltet nicht nur Formen kdrperlicher, sondern auch
emotionaler Gewalt, Ausbeutung, Verwahrlosung, Vernachlassigung und des sexuellen
Missbrauchs. Die Vertragsstaaten sichern dem Kind das Recht zu, in allen, das Kind
beruhrenden Angelegenheiten, seine Meinung frei auBern zu durfen und berlcksichtigen

die Meinung des Kindes angemessen und entsprechend seinem Alter und seiner Reife.

Nach 8§ 45 SGB VIl ist der Trager verpflichtet, ein Gewaltschutzkonzept zur Erteilung der
Betriebserlaubnis einer Kindertagesstatte vorzuhalten. Mit dem Antrag auf die Erteilung

einer Betriebserlaubnis ist die Eignung des Personals durch die

e Vorlage und Prufung von aufgabenspezifischen Ausbildungsnachweisen

e Vorlage eines erweiterten FUhrungszeugnisses nach 8 30 Absatz 5 und § 30a Abs.1
des Bundeszentralregistergesetzes (Fuhrungszeugnisse sind von dem Trager der
Einrichtung in regelmaBigen Abstanden (spatestens aber nach 5 Jahren) erneut
anzufordern und zu prifen)

e 872a SGB VIl Tatigkeitsausschluss einschlagig vorbestrafter Personen
e 8§47 SGB VIIl: Meldepflichten des Tragers

e § 8a SGB VIl ist der Schutzauftrag bei Kindeswohlgefahrdung flir Trager von
Kindertageseinrichtungen

e 88b SGB VIl haben Trager von Einrichtungen, in denen sich Kinder ganztagig oder
fur einen Teil des Tages aufhalten, gegenliber dem Uberdrtlichen Trager der
Jugendhilfe Anspruch auf Beratung bei der Entwicklung und Anwendung
fachlicher Handlungsleitlinien zur Sicherung des Kindeswohls und zum Schutz vor
Gewalt

Artikel 24 der UN BRK erkennt das Recht auf Bildung und die Pflicht zur Umsetzung auf
allen Ebenen an. Daraus ergibt sich der Auftrag, alltagsintegrierte padagogische
Angebotsformen zur gemeinsamen Bildung, Betreuung und Erziehung aller Kinder zu

entwickeln.

In den stadtischen Kindertagesstatten basiert die Arbeit des padagogischen Personals

auf den Prinzipien der Inklusion. Wir erkennen Vielfalt als Normalitat an und lehnen
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Ausgrenzung ab. Durch gemeinsame Bildungs-, Betreuungs- und Erziehungsangebote
und unterschiedliche Beteiligungsverfahren unterstitzen wir die Kinder dabei, ihr Recht
auf Information, Mitwirkung, Mitbestimmung und Selbstbestimmung zu verwirklichen
und ihr Recht auf Beschwerde in personlichen Angelegenheiten wahrzunehmen. So
ermoglichen wir Teilhabe flr alle Kinder und unterstutzen sie darin, sich gegenseitig mit

ihren Starken und Schwachen anzunehmen.

3. Schweigepflicht und Datenschutz

Mitarbeitende sind grundsatzlich Uber ihre Schweigepflicht und den Datenschutz zu
informieren und darauf zu verpflichten. Bezlglich des Umgangs mit personenbezogenen
Daten (insbesondere Foto- und Filmaufhahmen) ist mit den Personensorgeberechtigten
schriftlich zu klaren, was zu welchem Zweck in den stadtischen
Kindertageseinrichtungen erhoben, erstellt, wozu verwendet und ggf. weitergegeben wird

(Formular siehe Anhang).

Soweit dem Trager bzw. den von ihm beschaftigten Fachkraften zur Sicherstellung dieses
Schutzauftrags Informationen bekannt oder ermittelt werden und die Weitergabe dieser
Informationen zur Sicherstellung des Schutzauftrags erforderlich ist, bestehen keine, die
Wahrnehmung dieser Aufgabe einschrankenden, datenschutzrechtlichen Vorbehalte.
Insofern gilt der Grundsatz, dass Sozialdaten zu dem Zweck Ubermittelt oder genutzt

werden durfen, zu dem sie erhoben wurden (8 64 Abs.1 SGB VI, § 69 Abs.1 Nr. 1 SGB X).

Bei der Hinzuziehung einer ,,Insoweit erfahrenen Fachkraft® (IseF) ist die Anonymisierung
der Falldaten -so weit wie moglich- zu beachten. Kommen der Trager und das Personalim
Rahmen einer Gefahrdungseinschatzung zu dem Ergebnis, dass eine Gefahrdung des
Kindes vorliegt und diese nicht anders abgewendet werden kann, sind sie befugt, das

Jugendamt Uber den Vorfall mit den entsprechenden Daten zu informieren.

Es handelt sich um gesetzliche Erlaubnistatbestiande, die eine Ubermittlung zulassen
und zugleich eine strafrechtlich relevante Handlung im Sinne des § 203 Strafgesetzbuch

(StGB; Berufsgeheimnistrager, zu denen das Kita-Personal nicht zahlt) ausschlieBen.
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Liegen Anhaltspunkte fur eine Kindeswohlgefahrdung vor, ist die Einschaltung des

Jugendamts durch den Kita-Trager geboten.

Maywald weist darauf hin, dass der Kinderschutz nur eine Funktion der Verwirklichung
des Kindeswohles ist. Die zweite Funktion ist die positive Férderung des Kindes (Maywald,
2019, S. 21). Derin 8 1 Abs. 3 SGB VIl formulierte Auftrag der Kinder- und Jugendhilfe gilt

auch fur Kindertagesstatten.

4. Definition Kindeswohlgefahrdung

Die Regelungen flr den Kinderschutz sind gesetzlich im SGB VIIl, im KKG'" und im BGB
(Hundt, 2014, S. 12f) verankert. Die UN-Kinderrechtskonvention ist rechtlich bindend und
umfasst eine Vielzahlvon Forder-, Schutz- und Beteiligungsrechten fur Kinder. Der Begriff
des Kindeswohles orientiert sich an den Grundbedurfnissen und Grundrechten von
Kindern. Dabei soll das Handeln stets an den fur das Kind gunstigsten
Handlungsalternativen ausgerichtet sein (Maywald & Schmidt, 2009, S. 18). Das bezieht
auch die Berucksichtigung des Kindeswillens ein. Das Recht des Kindes, an
Entscheidungen, die seine Person betreffen, entwicklungsangemessen beteiligt zu
werden, ist in seinen unterschiedlichen Dimensionen gesetzlich verankert (§ 1626 Abs.2

BGB, 8 8 Abs. 1 SGB VIII, 8 36 Abs. 1 SGB VIII).

Zur Gewahrleistung des Kindeswohls in der Kita besteht fur Trager nach 8 47 Abs. 1 Nr.2
SGB VIl bei ,Ereignisse[n] oder Entwicklungen, die geeignet sind, das Wohl der Kinder
und Jugendlichen zu beeintrachtigen“ eine sofortige Meldepflicht bei der fur sie
zustandigen Aufsichtsbehdrde (Landesjugendamt). Zu den meldepflichtigen Ereignissen
gehoren wu.a. Aufsichtspflichtverletzungen, ZwangsmaBnahmen, unangemessene

Strafen, Drohungen und Vernachlassigung.

" Das Gesetz zur Kooperation und Information im Kinderschutz (KKG).

»Als Artikel 1 stellt das KKG das Kernstlick des Bundeskinderschutzgesetzes (BKiSchG) dar. Mit dem Ziel,
das Wohl von Kindern zu schutzen und ihre Entwicklung zu férdern, regelt es in vier Paragraphen vor allem
die Aufgaben relevanter Akteure, die Rahmenbedingungen fir deren Zusammenarbeit sowie den Aufbau
verlasslicher Netzwerke Frihe Hilfen®“ (Gesetz zur Kooperation und Information im Kinderschutz (KKG) |
NZFH Frihe Hilfen, o. J.)
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Kindeswohlgefahrdung meint jede Art von gewaltsamer, korperlicher, geistiger und/oder
seelischer Schadigung, die in Familien, dem Umfeld oder in Institutionen geschieht. Dies
kann schwerwiegende Folgen fur die kindliche Entwicklung haben und damit das Wohl

und die Rechte eines Kindes beeintrachtigen.

Die Gefahrdung geschieht bewusst oder unbewusst. Zu unterscheiden sind jeweils die
Misshandlung (korperliche/ sexuelle Gewalt) als aktive und die Vernachlassigung als

passive Form (seelische/emotionale Gewalt).

~Seelische Gewalt und seelische Vernachlassigung sind die haufigsten Formen von
Gewalt gegen Kinder” (Ballmann & Maywald, 2022, S. 30), zugleich ist sie schwer zu
fassen, weil Grenzverletzungen oft auf subtile Weise in alltaglichen Situationen
geschehen. Seelische Gewalt ,umfasst Handlungen und Aussagen, die Kindern

vermitteln, dass sie wertlos sind“ (Kénig & Kélch, 2018, S. 18).

Kinder sind auf den Schutz und die Geborgenheit durch Erwachsene angewiesen. Dieses
fundamentale Bedurfnis ist umso wichtiger, je junger sie sind. Das Miterleben direkter
und indirekter Formen von Gewalt im nahen Umfeld (zwischen Erwachsenen, z. B. Eltern,
aber auch zwischen der Fachkraft und einem anderen Kind) wirkt verstérend und kann
ebenso traumatische Folgen fur ein Kind haben, wie das eigene Erleben von Gewalt. Fur

Kinder kann dies ein schwerer Eingriff in das Geflhl eigener Sicherheit bedeuten.

Die Wahrnehmung kindlicher BedUrfnisse gehort zu den Bedingungen sensitiven
Antwortverhaltens. Grenzverletzungen entstehen, wenn die Signale von Kindern nicht
bemerkt oder nicht bedurfnisorientiert beantwortet werden (Remsperger-Kehm & Boll,
2024, S. 13). Kinder signalisieren ,,Nein® auf vielfaltige Weise. Sie drucken damit ,,sowohl
Widerstand als auch den Wunsch nach Selbstbestimmung aus® (Remsperger-Kehm &
Boll, 2024, S. 19). Das Ignorieren dieser Grenze stellt einen Machtmissbrauch der

Fachkraft dar.
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I SO AUSSERT SICH DAS NEIN VON KINDERN I

’ Glasige Augen ‘

‘ Augen aufgerissen ‘

Gesenkter Blicik 7‘1

Kopf abwenden und =
' Erweiterung der Pupillen ‘ wegdrehen ‘ Nase riimpfen ‘
[ Rumpf zusammenziehen ' | et Bliekhantale ’ Kopf nacfll( hinten J I_/lﬁxczjcfc,zl1egnebzrc;%‘?arrlwe
— strecken

I Hochgezogene Schulterﬂ | Starres Blickverhalten ’

f Gerunzelte Stirn }

i ‘ Kopf zur Seite neigen ’
Anspannung des Kérpers Ausweichendes — i
I P ] P = ‘ Blickverhalten [ Kopf senken | Bn;erhppe vorgeschpbeﬂ
Verschrankte ’ [ = - (Lippen zusammengepresst
Afime und Baine | | Geschlossene Augen ’ L Kopf schiitteln |
— SRS = RS Z ‘ Mundwinkel nach
Kérper abwenden und ; . - unten gezogen
wegdrehen Blick/Blickverhalten - Kopfbewegung e—— ‘
= - S Zusammengezogene
‘ Rumpf zuriicklehnen Augenbrauen
Korperhaltung/ ‘ :
Kérperbewegung Ein Nein duBert sich durch ... - Gesichtsausdruck
Handgesten Beriihrungsverhalten 'LautSuBéru,ngen
’ Fauste ballen | ' Kurzzeitige Berﬂhjgngtﬂ ’ Weinen }
’ ~ Etwas wegschieben ‘ Intensiver Kérperkontakt! { Nein” Nei ,Ne* |
Hand nach vorne Vermeidung von Stimmlage |
ausstrecken 5 ‘ 2
T_‘ ’ e il Schreien J
Et [ ==
Ll . 1 Keine LautauRerungen ]

(Remsperger-Kehm & Boll, 2024, S.22)

5. Grenzverletzungen/Grenzuberschreitungen von Mitarbeitenden

5.1 Vermeidung von Grenzverletzungen/Grenzlberschreitungen durch

Mitarbeitende

Kinder haben ein Recht auf einen respektvollen Umgang und die Wahrung ihrer
Schamgrenze und korperlichen Distanz. Eine Verletzung dieser Grenzen kann entweder
korperlich, sprachlich oder nonverbal erfolgen und sowohl von Erwachsenen als auch
von Kindern ausgehen. Grenzverletzungen sind Handlungen, die unterhalb der Schwelle
der Strafbarkeit liegen. Im Umgang mit Schutzbefohlenen beschreiben

Grenzverletzungen ein unangemessenes Verhalten, das sowohl geplant als auch
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unbeabsichtigt geschehen kann. Dabei ist die Unangemessenheit des Verhaltens vom
Entwicklungsstand des Kindes abhangig. Wichtig dabei ist es, Signale wahrzunehmen

und darauf zu reagieren.

Welche Taten als grenzUberschreitend gewertet werden, hangt von objektiven Faktoren
und dem subjektiven Erleben der Betroffenen ab. So ist nicht immer ein aktives Tun
erforderlich, um eine Grenzlberschreitung herbeizufihren. Auch das Unterlassen
bestimmter Handlungen kann zu solchen Problemen fuhren. Daher hilft es bei der
Einordnung, sich typische Beispiele fur grenzverletzendes bzw. grenzlberschreitendes

Verhalten anzuschauen.

Formen von Gewalt gegen Kinder

Seelische Gewalt Beschamen, demutigen, ausgrenzen, isolieren, diskriminieren,
uberfordern, uberbehlten, ablehnen, bevorzugen, abwerten,
standig mit anderen Kindern vergleichen, Angst machen,
anschreien, bedrohen, beleidigen, erpressen

Seelische Emotionale Zuwendung oder Trost verweigern, mangelnde
Anregung, ignorieren, verbalen Dialog verweigern, bei
kérperlichen, seelischen oder sexuellen Ubergriffen unter
Kindern nicht eingreifen

Vernachlassigung

Korperliche Unbegrindet festhalten, einsperren, festbinden, schlagen,
zerren, schubsen, treten, zum Essen zwingen, verbrihen,
verkuhlen, vergiften

Gewalt

Korperliche Unzureichende Korperpflege, mangelhafte Erndhrung,
Vernachlassigung | unzureichende Bekleidung, Verweigerung notwendiger Hilfe (z.B.
nach Unféallen) und Unterstitzung

Vernachlassigung | Kinder unangemessen lang oder in gefahrlichen Situationen
der unbeaufsichtigt lassen, Kinder ,vergessen®, notwendige
Aufsichtspflicht Sicherheitsvorkehrungen oder Hilfestellungen unterlassen,
Kinder in geféhrliche Situationen bringen

Sexualisierte Ein Kind ohne dessen Einverstandnis oder gegen seinen Willen
streicheln oder liebkosen, kissen, kdrperliche Nahe erzwingen,
ein Kind ohne Notwendigkeit an den Genitalien berthren, ein Kind
sexuell stimulieren, sexuelle Handlungen durch ein Kind an sich
vornehmen lassen, Kinder zu sexuellen Posen auffordern, Kinder
nackt oder in sexuell aufreizenden Positionen fotografieren

Gewalt

Tab.1, eigene Darstellung nach Maywald, 2019a
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5.2 Verhaltensampel und Verhaltenskodex

Zur Vermeidung von Grenzverletzungen haben wir verbindliche Absprachen flr einen

wertschatzenden Umgang mit den Kindern getroffen. Diese haben wir in Form einer

Verhaltensampel formuliert.

Verbindliche Absprachen und Regeln zum wertschatzenden und respektvollen

Umgang in den stadtischen Kindertagesstatten

Verhaltensampel + Verhaltenskodex

Verhalten, das
in unserer
taglichen
Arbeit erlaubt
und
padagogisch
begrindet ist

Positive Grundhaltung

Positives Menschenbild

Aktives, aufmerksames Zuhoren
Ressourcenorientiertes Arbeiten
Kind-bedurfnisorientiertes Handeln
Verlasslicher Bindungsaufbau
Vorgabe klarer, sicherer Strukturen
Absprache und Einhaltung von Regeln

Unterbindung von Grenzlberschreitungen unter Kindern und
Erzieher*innen

Liebevoll-konsequente Haltung

Wertfreie Beobachtung

Pflege von Kommunikationskulturen

Kinder werden wertschatzend angesprochen und behandelt
Padagogische Fachkrafte horen Kindern zu

Lernschritte und forderliche Unterstutzung orientieren sich an den
Ressourcen des Kindes

Die dauerhafte Zugehorigkeit aller zur Gemeinschaft wird gestarkt

Padagogische Fachkrafte achten auf Interessen, Freuden,
Bedurfnisse, Note, Schmerzen und Kummer von Kindern, sie
bertcksichtigen ihre Belange und den subjektiven Sinn ihres
Verhaltens
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Kinder werden zu Selbstachtung und Anerkennung der anderen
angeleitet

Naturlicher, herzlicher Umgang

Liebevolle, dem Kind zugewandte Begleitung
Kindern Zeit geben und sich selbst Zeit fur Kinder nehmen
Achtsamkeit

Authentizitat

Empathie verbalisieren

Trauer zulassen

Trost geben

Sensibles Nachfragen

Faires, gerechtes Miteinander

Angemessen Lob aussprechen

Akzeptanz von Fehlern > ermdéglicht erfahrungsorientiertes Lernen
Hilfestellung und Unterstutzung geben, wenn gewiinscht

Kinder befahigen, Konflikte konstruktiv zu l6sen
Individuelle Lernwege ermoglichen

Freirdume fur Kinder schaffen

Kinder beteiligen

Kinderrechte im Kita - Alltag leben

Intimsphare der Kinder akzeptieren und schitzen

Verhalten, das
in unserer
taglichen
Arbeit nicht
erwunscht st
und nicht
vorkommen
sollte

Ausschluss von Aktivitaten

Uberforderung

Uberbehiitung

Ablehnung

Bevorzugung

Verbaler, abwertender Vergleich zwischen Kindern
Missachtung der Intimsphare

Missachtung des kindlichen Willens >
e bedrangendes Uberreden,
e Auslachen (Schadenfreude)
e Lacherliche, ironisch gemeinte Sprliche

Regeln / Verabredungen werden von Erwachsenen nicht eingehalten
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Das Kind nicht ausreden lassen

Autoritares Erwachsenenverhalten
Bewusstes Wegschauen

Laute korperliche Anspannung mit Aggression
Stigmatisieren

Kontinuierliches Verandern bestehender Regeln

- Diese aufgezahlten Verhaltensweisen konnen im Alltag passieren,
mussen jedoch reflektiert werden. Insbesondere folgende
grundlegende Aspekte erfordern Selbstreflexion:

Welches Verhalten reizt mich?
Wo sind meine eigenen Grenzen?

Hierbei unterstitzt die Methode der kollegialen Beratung bzw. das
Ansprechen einer Vertrauensperson.

Es ist nicht zuldssig, dass padagogische Fachkrafte

e Kinder diskriminierend, respektlos, demutigend, ubergriffig
oder unhoflich behandeln

e Produkte und Leistungen von Kindern entwertend und
entmutigend kommentieren

e auf das Verhalten von Kindern herabsetzend, Uberwaltigend
oder ausgrenzend reagieren

e verbale oder tatliche Verletzungen zwischen Kindern
ignorieren

Verweigerung emotionaler Zuwendung (z.B. Trost, Zuspruch,
Verstandnis...)

Bewusste Aufsichtspflichtverletzung
Demutigung und Beschamung
Bewusste Uberforderung

Kindern Angst machen

Zwang ausuben

Ein Kind ohne dessen Einverstandnis oder gegen dessen Willen
streicheln, liebkosen, klissen, kdrperliche Nahe erzwingen

Kussen auf den Mund

Ein Kind ohne Notwendigkeit an seinen Genitalien berthren
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Sich selbst in Anwesenheit der Kinder durch Streicheln/Berihren
sexuell stimulieren

Ein Kind sexuell stimulieren

Sexuelle Handlungen durch ein Kind an sich vornehmen lassen
Kinder zu sexuellen Posen auffordern

Kinder nackt oder in sexuell aufreizenden Posen fotografieren
Korperliche, seelische oder sexuelle Ubergriffe unter Kindern
ignorieren und nicht eingreifen

Ignorieren kindlicher Bedurfnisse
Verbalen Dialog verweigern

Jede Form von korperlicher und/oder seelischer Gewalt:
e unbegrindet festhalten
e einsperren
e zum Essen zwingen
e verbruhen
e unterkihlen
e schlagen
e zerren
e schubsen
e schutteln
e treten
e anschnauzen

Verweigerung notwendiger Hilfe und Unterstutzung (bei Unfallen,
Unterlegenheit im Spiel, in Notsituationen...)

5.3 Gewalt unter Kindern

Damit es in unseren Einrichtungen maoglichst nicht zu Grenzverletzungen kommt, gibt es
verbindliche Regeln fur das Zusammenleben in der Kita. Sie dienen der Orientierung,
geben den Kindern einen sicheren Rahmen und werden gemeinsam mit den Kindern

erarbeitet und regelmaBig besprochen.

Konflikte und Auseinandersetzungen unter den Kindern sind normal und gehdren zum
Alltag einer Kita. Die Kinder werden von uns dahingehend unterstutzt, Streit selbststandig
und untereinander zu klaren. Derartige soziale Situationen bieten den Kindern ein groBes
Lern- und Erfahrungsfeld, daher ist es fur die soziale und emotionale Entwicklung

besonders wichtig, diese Prozesse zuzulassen. In der Auseinandersetzung lernen die
Seite 16|56



Kinder, ihre Meinung zu sagen und ihren Standpunkt zu verteidigen. Auf diese Weise
lernen sie ihre Bedurfnisse und Geflihle besser kennen und einschatzen. Gleichzeitig
erleben sie durch den Dialog einen Einblick in die Geflihlswelt des anderen Kinders.
Dadurch wird die Empathie-Fahigkeit geschult und das Kind lernt, dass es
unterschiedliche Perspektiven gibt. Die Aufgabe des padagogischen Fachpersonals
bestehtdarin, die Signale der Kinder bewusst wahrzunehmen, indem wir genau hinsehen,
ob personliche Grenzen Uberschritten werden und die Kinder Unterstutzung durch die

Fachkraft benotigen.

Die Konfliktfahigkeit der Kinder ist eine der wichtigsten Fahigkeiten, die intensiv und stetig
gefordert wird, da sie die Basis flur eine Gewaltpravention in der Einrichtung darstellt. Im
Dialog mit den Kindern entwickeln wir gemeinsam Handlungsstrategien zur gewaltfreien

Konfliktldsung.

6. Institutionelle Risikoanalyse

Die Risikoanalyse setzt sich mit alltaglich vorkommenden Gefahrdungen auseinander
und hat zum Zweck, Risiken aufzudecken und durch gezielte MaBnahmen zu
unterbinden. Da in jeder stadtischen Einrichtung unterschiedliche Gegebenheiten

vorhanden sind, findet eine einrichtungsspezifische Risikoanalyse statt.
Sie verfolgt systematisch folgende Fragen:

e Welche Bedingungen beglnstigen das Risiko, um sexualisierte Gewalt
vorzubereiten und auszutben?

e Welche Ressourcen zum Kinderschutz sind bereits vorhanden?

e GibtesimAlltag bestimmte Gelegenheiten, beidenen es im Kontakt zu Problemen
von Nahe und Distanz kommen kann?

e Gibt es mit Blick auf bestimmte professionelle Tatigkeiten oder Interaktionen die
Moglichkeit /das Risiko von Machtmissbrauch, GrenzlUberschreitungen oder
Ubergriffen?

e Gibtesim Alltag mogliche Schlisselsituationen, in denen die Rechte von Kindern
nicht geachtet werden oder in denen ihre Achtung in Gefahr ist?

Die Beantwortung dieser Fragen gilt es auch fur den Umgang mit digitalen Medien zu
klaren. Auch hier sind mogliche Schwachstellen zu identifizieren.
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7. Sexualpadagogisches Konzept

Wir, der Trager und die Mitarbeitenden der stadtischen Kindertagesstatten, verstehen
eine ganzheitliche Sexualpadagogik als Bestandteil unseres Bildungsauftrages und der
Gesundheitsforderung und somit als ein Recht des Kindes auf gesunde Entwicklung und
Persdnlichkeitsbildung. Dadurch ist die Sexualerziehung ein wichtiger Baustein fur die

Qualitatsentwicklung der stadtischen Kindertagesstatten.

Die Forderung des Kindeswohls schlieBtin unserem Verstandnis Sexualerziehung ein und
soll Kinder vor sexueller Gewalt schutzen und ihnen helfen, im Umgang mit ihrem Koérper
ein positives Selbstbild zu entwickeln. Hierbei ist das Fachwissen Uber die
psychosexuelle Entwicklung im Kindesalter genauso wichtig, wie die Auseinander-
setzung mit sexualpadagogischen Themen und Einstellungen zur kindlichen Sexualitat

aller Mitarbeitenden.

Das sexualpadagogische Konzept bietet den Fachkraften unserer Kitas
Handlungsanweisungen fur die padagogische Arbeit mit den Kindern. Es dient der
Orientierung nach innen und auBen und soll der positiven Auseinandersetzung mit der

Entwicklungsbegleitung von kindlicher Sexualitat dienen.

Ziel des Sexualpadagogischen Konzeptes ist es, dass sich alle Fachkrafte in den einzelnen
Kindertagesstatten mit den Fragen und Verantwortlichkeiten im Bereich Sexualp&ddagogik

auseinandersetzen und eine gemeinsame Haltung entwickeln, die im Alltag spUrbar wird.

Aus diesem Grund hat jede Einrichtung ein individuelles sexualpadagogisches Konzept

erarbeitet.

7.1. Schutzvereinbarungen fur regelmaBige Situationen der besonderen Nahe
7.2 Professionelle Beziehungsgestaltung
e Wirbehandeln alle Kinder gleich und vermeiden Bevorzugung
e Im Alltag achten wir darauf, dass die Aufgaben unter den padagogischen

Fachkraften eines Aufgabenbereiches wechseln. So haben die Kinder
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verschiedene Handlungsmaoglichkeiten und Rituale kennenzulernen und haben

Vergleichsmaoglichkeiten.

Wir lassen und nicht auf private Geheimnisse mit den und anvertrauten Kindern

ein

Sollten wir von den Kindern Geheimnisse erfahren, welche die Entwicklung und
den Schutz des Kindes beeintrachtigen, werden dies im Team- in Absprache mit

der Leitung- thematisiert.

Wir informieren immer die Einrichtungsleitung und das Gruppenteam Uuber
Unternehmungen / Ausfllge, Spaziergange, Erkundungen, Spielplatzbesuche...) mit den

Kindern auBerhalb des Kindergartens

7.3 Angemessenes Verhaltnis von Nahe und Distanz

Wir bieten den Kindern emotionale und korperliche Zuwendung bei Bedarf an. Die Kinder
durfen selbst entscheiden ob und von wem sie das Angebot annehmen

Emotionale und kdérperliche Kontaktaufnahme gehen in der Regel von den Kindern aus
und orientieren sich am Entwicklungsstand der Kinder

Achtung auf professionelle Gestaltung von Nahe und Distanz

Wir geben den Kindern keine verniedlichenden, Kosenamen. Wir nennen die Kinder beim
vollstdndigen Namen

Wir zeigen den Kindern unsere Grenzen bei distanzlosen Verhalten und wahren
Intimbereiche

Die Kinder werden dazu angehalten, ihre korperlichen und emotionalen Grenzen klar zu
kommunizieren und die Grenzen anderer zu akzeptieren

Wir bringen den Kindern bei sich Fremden gegenuber Distanz zu wahren

Wir vermitteln den Kindern ein angemessenes Verhaltnis zu Nahe und Distanz in

Gestaltung von Kontakten

7.4 Schutz der Intimsphare in Pflegesituationen

Die Kinder werden dazu angehalten, sich im Bad umzuziehen
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e Auf ausdrucklichen Wunsch des jeweiligen Kindes helfen wir den Kindern beim An-, Aus-
, oder Umziehen

e Wirbenennen die Korperteile korrekt

e Die Kinder wéhlen, von wem sie gewickelt werden. Hierfur steht das gesamte Team zur
Verflgung

e Wird ein Kind vom Personal gewickelt bleiben die Eltern drauBen und warten. Fremde
Eltern sollten die Intimsphére des gewickelten Kindes wahren.

e Wir gestalten die Wickelsituation angenehm und begleiten sie sprachlich

o Neue padagogische Mitarbeiter*innen und Jahrespraktikanten*innen wickeln erst nach
der Eingewdhnungs-und Kennenlernphase. Wir machen eine Ausnahme wenn es ein Kind
ausdricklich  wunscht.  Kurzzeitpraktikanten*innen werden vom  Wickeldienst
ausgeschlossen.

o  Wir ermoglichen den Kindergartenkindern einen ungestorten Toilettenbesuch, indem wir
Schilder an den Toiletten angebracht haben, die die Kinder selbstandig umdrehen konnen
(rot besetzt, grun frei)

e  Wir kiindigen uns vor Offnung der Toilettentiir oder beim Eintreten an.

e Wir machen den Kindern beim Toilettengang ein Hilfsangebot

e Die Kinder cremen sich moglichst selbstandig mit Sonnencreme ein. Die

Mitarbeiter/innen helfen auf Wunsch.

7.5 Ruhezeit / Schlafsituationen

e DieKinder sind beim Schlafen bekleidet

e Jedes Kind hat seinen eigenen Schlafplatz und eine Box flr individuelle Bettwasche/
Decke

e Bei Bedarf setzen wir und zu dem Kind und wahren das Nahe- und Distanzbedurfnis des
Kindes

e Als padagogische Fachkraft sind wir uns stets eines professionellen- und
Distanzverhéaltnisses bewusst

e |ImKindergarten schlafen die Kinder am Mittag (nur bei Bedarf) im Schlafraum und werden

von einer Mitarbeiterin personlich Gberwacht
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7.6 Eingewohnung / Konflikt und Gefahrdungssituationen

e Zur Unterstutzung bei der Eingewdhnung ist es in manchen Situationen (z.B. bei den
ersten Trennungen, beim Einschlafen) notwendig, ein Kind in den Arm zu nehmen, auch
wenn es das im Moment nicht will. Diese Situationen finden im Beisein anderer
padagogischer Fachkrafte statt

e Im Konflikt- und Gefahrdungssituationen ist es manchmal notwendig, Kinder kérperlich
zu begrenzen (z.B.durch festhalten)

e Konsequenzen sind kindgerecht, altersadaquat und fur Kinder nachvollziehbar

e Auszeiten nehmen Kinder in offenen und einsehbaren Bereichen in einem
angemessenem Zeitrahmen. Aus unserer Sicht ist es wichtig, Kinder aus fir sie
stressigen Konfliktsituationen zu nehmen

e Abweichungen von Schutzvereinbarungen werden immer im Vorfeld mit der
Einrichtungsleitung und im Team besprochen

7.7 Bearbeitung des Themas mit den Kindern in unserer Einrichtung

e Wirmochten, dass der Kindergarten als sicherer Ort dient. Bezogen auf den
Schutzauftrag und um diesen gerecht zu werden, versuchen wir die Kinder
gleichermaBen zu starken. Damit sie lernen, Grenzuberschreitungen
wahrzunehmen und Hilfe aufzusuchen/ einzufordern und auch selbst aktiv
dagegen vorzugehen. Wir bieten Kindern hierflr unterschiedliche Angebote
und Mdglichkeiten, diese Fahigkeiten zu erlernen, bzw. sie daflr zu
sensibilisieren. Dabei begegnen wir den Kindern auf Augenhdhe und flihren
einen gleichberechtigten Dialog mit ihnen. Alleine durch unsere
Morgenkreise bekommen die Kinder die Moéglichkeit, sich frei zu auBern und
Probleme anzusprechen. Wir bemuhen uns stets darum auch die stilleren
Kinder hierbei zu ermutigen ihre Meinung zu sagen. Einmalim Jahr
behandeln wir das Thema“ Geflihle/mein Kérper. Dieses bearbeiten wir in
verschiedenen Bereichen, wie z.B. Koérperwahrnehmung, Selbstvertrauen
fordern, Gefuhle ausdricken, Geflhle anderer erkennen usw. Das ganze
Jahr Uber flieBt dieses Thema in unsere Arbeit mit ein, um es zu vertiefen.

e Wirermutigen die Kinder ,,NEIN“ sagen zu durfen und dass sie das Recht
haben, die eigene Grenze auszudrlcken.

e Kinder entscheiden uber Nahe und Distanz

e Das Verhalten untereinander wird von den Kindern/ Erzieher*innen im Laufe
des Tages immer wieder beobachtet/ reflektiert und kommentiert.
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o Esgibt klare Regeln/ Abmachungen bei Grenziberschreitungen. Fir jegliche
Art von Gewalt gibt es Konsequenzen. Dies ist auch in den Gruppenregeln
festgehalten.

Auszug hierzu:
e Es wird niemand absichtlich verletzt

e Wenn ein Kind NEIN sagt oder ,,Lass das ich will das nicht“ sagt héren und
achten wir darauf

e Wirhoren einander zu und reden miteinander

e Wirnehmen Rucksicht aufeinander

e Wenn wir sehen, dass jemand Hilfe braucht, helfen wir

e Wirsagen Bescheid, wo wir hingehen ( z.B. Toilette, Ballebad, Lernwerkstatt)
e Wirachten auf Tischkultur

e Wirachten auf Korperhygiene

e Wirachten auf die Umwelt

e Wirgehen sorgsam mit Dingen um, die und nicht gehdren (z.B. Buch aus der
Blcherei, Spielzeug andere Kinder)

e Wir achten aufeinander

e 7.8 Zusammenarbeit mit den Eltern

Wenn es um Kinderschutz geht, ist eine partnerschaftliche und transparente
Zusammenarbeit mit den Eltern von groBer Wichtigkeit. Eine intensive Zusammenarbeit
mit den Eltern gehdrt zum Selbstverstandnis unserer Einrichtung. Durch unsere Tur- und
Angelgesprache, Elterngesprache/ Entwicklungsgesprache, Elternbeiratssitzungen und
Elternabende haben wir guten Kontakt zu den Eltern. Diese ist besonders in Krisen- und
Konfliktsituationen wichtig. Bei unserem Schutzauftrag wird die Mitwirkung und
Beteiligung der Eltern bei der Einschatzung des Gefahrdungsrisikos so zeitig wie moglich
angestrebt. Die Entscheidung Uber den Zeitpunkt der Eltern- und oder Kinderbeteiligung
wird gegenuber den Beteiligten dargestellt und in der Falldokumentation begrindet. Alle
Eltern werden als Partner bei uns im Haus wahrgenommen. In der Eingewdhnungszeit
bekommen die Eltern einen Einblick in unsere Arbeit und Handlungen. Eine Moglichkeit
der aktiven Mitarbeit und des Austausches der Eltern, sowohl untereinander als auch mit
der Leitung und dem Trager bietet die Mitwirkung im Elternbeirat. Die Eltern werden
daruber informiert, wenn es zu einem Konflikt unter ihren Kindern gekommen ist. Bei
kleineren Auseinandersetzungen ist es nicht zwingend notwendig. Aber auch von
Elternseite werden Informationen an uns herangetragen, durch die wir somit auf
eventuelle Missstande aufmerksam werden. Neben den Datenschutzbestimmungen,
das Verbot fremde Kinder zu fotografieren und/oder zu filmen, achten wir sehr auf die
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Abholberechtigten fur unsere Kinder. Will eine unangekindigte Person ein Kind abholen,
so geschieht das ausschlieBlich mit der Erlaubnis der Eltern Zudem gibt es die Regel,
dass niemand externes (Eltern, Handwerker) die Toilette betreten darf.

8.Beschwerdemanagement

Um konstruktive Anregungen, Kritik oder Verbesserungsvorschlage umsetzen zu
kdnnen,ist neben einer offenen Kommunikation eine objektive, beschwerdefreundliche
Haltung, wie eine gelebte Kultur des Zuhoérens und Ernstnehmens bedeutsam. Eine
Beschwerde kann grundsatzlich mundlich und/oder schriftlich erfolgen, wobei

,schriftlich® fur Kinder bedeutet, dass sie malen oder zeichnen kdnnen was sie belastet.

8.1 fur die Kinder

Die Beschwerde eines Kindes ist als Unzufriedenheit zu verstehen, die sich abhangig von
Alter, Entwicklungsstand und Personlichkeit der Kinder in verschiedener Weise
ausdriicken kann. Sowohl verbale AuBerungen, als auch Weinen, Wut, Traurigkeit,
Aggressivitit oder Zuriickgezogenheit sind hier méglich. Altere Kindergartenkinder
konnen sich schon gut Uber die Sprache mitteilen, wohingegen die Beschwerden der
Kleinsten von den Padagogen sensibel aus dem Verhalten des Kindes wahrgenommen
werden muss. Durch die Schaffung einer verlasslichen und auf Vertrauen aufgebauten
Beziehung entsteht fur die Kinder ein sicherer Raum, in den Beschwerden angstfrei
geauBert und mit Respekt und Wertschatzung angenommen und bearbeitet werden
konnen. Auch der Beschwerdeweg Uber die Eltern ist moglich und gerade fur jingere
Kinder manchmal einfacher. Zusammen mit dem Kind, mit allen Beteiligten, und im
Gesprach mit der Gruppe und/oder bei Bedarf mit den Eltern werden im respektvollem

Dialog auf Augenhdhe gemeinsame Losungsmaoglichkeiten erarbeitet werden.

8.3 fur die Mitarbeitenden

Ein ,ideales” Team ist ein Team, in dem alle Mitarbeiter mit Begeisterung auf das gleiche
Ziel hinarbeiten. Jeder Mitarbeiter wird entsprechend seiner Starken und Talente

eingesetzt und alle Mitarbeiter verstehen sich untereinander. Dazu gehort auch eine
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offene Struktur. Im Rahmen einer konstruktiven Teamarbeit und Konfliktfahigkeit ist jede
padagogische Fachkraft gefordert eine Beobachtung, ein Verhalten, ein ,Gerlcht”
anzusprechen, sowie sich einem Konflikt zu stellen. Spannungen,
Meinungsverschiedenheiten und/oder Schwierigkeiten im Team als auch
Unzufriedenheit, Problematik und/oder Frustration am Arbeitsplatz kbnnen im ,Vier-
Augen- Gesprach®, durch Einbeziehung der Kindergartenleitung, durch Heranziehen aller
Beteiligten und/oder in Teamsitzungen besprochen werden. Dabei mussen Ursachen
geklart, Regeln festgelegt, Winsche und BedUlrfnisse gesammelt , Verstandnis geklart ,
gemeinsame Ldsungen gesucht, Losungen bewertet und ausgehandelt sowie
Zielvereinbarungen getroffen werden. Bei Bedarf wird ein Protokoll erstellt und ein
Folgetermin vereinbart. Parallel dazu kann jeder nach Inhalt und/oder Intensitat des

Konfliktes der Trager hinzugezogen werden.

8.4 Ansprechpartner bei Beschwerden
e Gruppenleitung der Kindergartengruppe
o Kindergartenleitung (stellvertretende Leitung bei Abwesenheit)
e Trager: Stadt Hofgeismar

e Externer Beschwerdeweg: Aufsichtsbehdrde/ Fachberatung Kindertagesstatten

8.5 Partizipation

Unter Partizipation versteht man einen Sammelbegriff fir sehr verschiedene Arten und

Formen der Beteiligung, Teilhabe, Teilnahme, Mitwirkung und Mitbestimmung

8.5.1von Kindern
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Kinder haben ein Recht auf Mitbestimmung entsprechend ihres Entwicklungsstands.
Dies gilt nicht nur im Falle von Beschwerden. Mit ihren Interessen und eigenen
Vorstellungen sind sie Experten in ihrer eigenen Lebenswelt. Unsere Arbeit mit den
Kindern basiert auf Vertrauen, Wertschatzung und Beteiligung die dem Kind ermdglichen
seine Starken und Schwéachen auszutesten, an Grenzen zu stoBen, zu scheitern und auch
schwierige Situationen zu meistern. Durch diese Erfahrungen entwickelt das Kind das
Bewusstsein von Selbstwirksamkeit, d.h. Vertrauen in das eigene Kénnen und Tun- ein

wesentliches Element der Persdnlichkeitsentwicklung.

Partizipation unterstutzt Integration und Inklusion. Der Austausch mit Vielfalt,
Unterschiedlichkeit und die dem ,Anderssein® entgegengebrachte Wertschatzung und
Akzeptanz bilden eine tragfahige Basis, die intoleranten und/oder radikalen Haltungen
entgegenwirkt. Dadurch wird eine selbstbewusste Lebenshaltung verbunden mit einem
solidarischen Miteinander gefordert. Hier ist ganz besonders die Haltung der
padagogischen Fachkrafte als Vorbildfunktion gefragt. Die Mitarbeiter sind gefordert, die
Kinder sehr situativ zu leiten und fuhren, ihnen Teilhabe und Mitbestimmung zu

ermoglichen, ohne sie zu uberfordern.

8.5.2 von Eltern

Mduitter und Vater haben nicht nur das Recht zu erfahren, wie ihr Kind in der
Kindertagesstatte erzogen, gebildet und betreut wird, sondern sie bestimmen auch mit
bei Entwicklungsverzogerungen, Verhaltensauffalligkeiten, (drohende) Behinderungen
wie im Kindergarten damit umgegangen wird und welche heilpddagogischen oder
Therapeutische MaBnahmen notwendig sind und wer diese durchflhrt. Die Vorstellungen
und Wulnsche der Eltern sollten mit unserer Konzeption im Einklang stehen, von den
Fachkraften padagogisch vertreten werden koénnen und unter den gegebenen

Rahmenbedingungen umzusetzen sein.

Es gibt eine jahrlich eine Elternumfrage in dem interessierte Eltern Vorschlage zur
Optimierung padagogischer MaBnahmen und Bildungsangebote mit eingebringen

konnen. Die Auswertung wird fur die Weiterentwicklung und Verbesserung unserer
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Kindertagesstatte verwendet. Dadurch kdnnen eingefahrene Gewohnheiten erkannt und

geandert, Missstande behoben und Winsche berlcksichtigt werden.

Im Elternbeirat nehmen von der Gesamtelternschaft gewahlte Eltern teil. Sie geben den
padagogischen Fachkraften Feedback hinsichtlich der Bedurfnisse und Zufriedenheit der
Eltern und stellen sich schutzend vor sig, falls einzelne Eltern unerfullbare Winsche oder
unberechtigte Kritik auBern. So werden sie fur die padagogischen Fachkrafte zu

Bundnispartnern und Wegbegleitern.

8.5.von Mitarbeitern

Partizipation als Handlungskompetenz und gelebte Praxis lasst sich nicht durchsetzen,
wenn die Betroffenen- padagogische Fachkrafte und Leitung- nicht davon uUberzeugt
waren, dass Partizipation gelingen kann und notwendig ist, um qualitativ hochwertig
padagogisch zu arbeiten. Dafur brauchen Fachkrafte zunachst selbst ein Recht auf
Beteiligung. In einer demokratischen Teamkultur konnen Ressourcen einflieBen und
damit gemeinsame Entscheidungen hervorbringen. Partizipation sorgt flur eine
Identifikation mit dem ,,Produkt” der gemeinsamen Aushandlungen und fuhrt zu hdherer

Motivation.

1. Personalmanagement

Personalauswahl und -entwicklung ist ein wichtiger Baustein im Kinderschutz. Dabei ist
der Trager in der Verantwortung, Mitarbeitende einzustellen, denen Schutzbefohlene
ohne Einschrdnkungen anvertraut werden kdonnen. Mitarbeitende umfasst in diesem
Zusammenhang alle in der Einrichtung tatigen Personen: Leitungen, padagogische

Fachkrafte, Auszubildende, Praktikant*innen, Raumpfleger*innen und Zusatzkrafte.
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9.1 Auswahl

Bei Neueinstellung von Mitarbeitenden informiert die Leitung die Bewerberin/den
Bewerber Uber die Regeln des Kindergartens und Vereinbarungen zur Pravention. Die
Ausarbeitung des Schutzkonzeptes und der Kindergartenkonzeption bieten Einblick in
unseren Alltag. Zuséatzlich wird die Bewerberin/der Bewerber zur Hospitation eingeladen.
Dadurch kann ein erster Eindruck Uber die Kompetenz und Haltung der betreffenden

Person gewonnen werden.

9.2 Bewerbungsgesprach

Im Bewerbungsgesprach wird die Verbindlichkeit des Schutzkonzepts als Grundlage des

eigenen Handelns vorgestellt. Wir treten mit Bewerbe*innendaruber in Austausch.
Im Vorstellungsgesprach wird z.B. thematisiert:
Referenzen der vorherigen Arbeitgeber mit Einverstandnis der Bewerber*innen
Fragen:
e Steht ein Verfahren oder eine rechtskraftige Verurteilung aufgrund einer

einschlagigen Straftat an (Selbstauskunftserklarung)?

e Wie gehen Sie mit dem in der Beziehung zu Kindern entstehenden Machtgefalle
um?

e Welche Anforderungen sehen Sie im Umgang mit den Themen Nahe und Distanz?

e Wie reagieren Sie auf Beschwerden und Beteiligungswlnsche von Kindern und
Eltern?

e Welches Wissen und Erfahrungen haben Sie Uber bzw. mit Gewalt und konkret
sexualisierter Gewalt?

e Wie stehen Sie zu unserer Selbstverpflichtung und unserem Verhaltenskodex?
e Wie sah das Schutzkonzept in der Einrichtung aus, in der Sie bisher gearbeitet

haben?

9.3 Selbstauskunftserklarung

Bereits im Vorstellungsgesprach ist die Pravention gegen sexualisierte Gewalt zu
thematisieren. Kiinftige Mitarbeitende unterschreiben im Bewerbungsgesprach eine sog.
Selbstauskunftserklarung. Sie deckt jenen Zeitraum ab, der im Einstellungsverfahren

liegt, aber noch nicht im erweiterten Fuhrungszeugnis erfasst ist (Siehe Anlage).
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9.4 Einstellungsverfahren

Bereits im Einstellungsverfahren werden alle Mitarbeitenden aufihre personliche Eignung
hin Uberpruft. Im Bewerbungsgesprach werden der Umgang mit Macht und Gewalt, mit
Nahe und Distanz, mit Fehlern und Beschwerden und der Umgang mit

Beteiligungsformen von Kindern und Eltern thematisiert.
Im Einstellungsverfahren erfolgt eine Priifung

e der personlichen Eignung nach §8 72 a SGB VIII und Vorlage eines erweiterten
polizeilichen Fuhrungszeugnisses gem. § 30a BZRG, sowie dessen regelmaBige

Erneuerung
e derLickenim Lebenslauf und die Griinde fur einen haufigen Stellenwechsel

9.5 Anerkennung eines Verhaltenskodex

Im Hinblick auf die Pravention gegen (sexualisierte) Gewalt gelten verbindliche
Verhaltensregeln. Diese werden in einem sog. Verhaltenskodex zusammengefasst. Fur
die stadtischen Kitas haben wir den Kodex in einer Verhaltensampel formuliert (Siehe

5.2).
9.6 Erweitertes FUhrungszeugnis

Voraussetzung fur das Zustandekommen des Arbeitsvertrags ist die Vorlage eines
aktuellen erweiterten Fihrungszeugnisses nach 8 30a Bundeszentralregistergesetz zur
Prufung der persdénlichen Eighung nach 8 72 a SGB VIIl. Das Fuhrungszeugnis muss
spatestens alle funf Jahre aktualisiert vorgelegt werden. Die Einsicht und Feststellung,

dass keine einschlagigen Straftaten vorliegen, wird dokumentiert.

9.7 Einarbeitung

Zu Beginn eines neuen Arbeitsverhéltnisses findet fur alle Beschaftigten sowie fur

Jahrespraktikant*innen eine Einweisung durch die Kita-Leitung statt mit:

e Einrichtungsspezifischen Gewaltschutzkonzept
e Schweigepflichtserklarung /Wahrung des Betriebsgeheimnisses

e Verhaltenskodex
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e IfSG (Infektionsschutzgesetz)
e Einrichtungsspezifisches Hygienekonzept

e Nachweis des Impfstatus (Masernschutz)

Bei Kurzzeitpraktikanten und -praktikantinnen (Schtler/innen) ohne Vertrag gilt:

e Einweisung Uber Schutzvereinbarungen durch die Anleitung
e Selbstverpflichtungserklarung (anstatt Fihrungszeugnis)

e Verhaltenskodex

e Nachweis des Impfstatus (Masern)

e Hospitierende und Praktikant*innen sind nur begleitet durch hauptamtliches
Personal in der Kindertageseinrichtung tatig und machen keine eigenstandigen
und unbegleiteten Angebote mit Kindern

Ehrenamtlich Tatige:

Fur den Umgang mit unregelmaBig ehrenamtlich tatigen Personen gelten gleiche Regeln
wie fur Kurzzeitpraktikant*innen. RegelmaBig tatige Ehrenamtliche missen zudem ein
erweitertes Fuhrungszeugnis gemaB Punkt 9.6 vorlegen. Fur sie findet zu Beginn ihrer

ehrenamtlichen Tatigkeit eine Einweisung durch die Kita-Leitung statt:

e Einrichtungsspezifischen Gewaltschutzkonzept

e Schweigepflichtserklarung /Wahrung des Betriebsgeheimnisses
e Verhaltenskodex

e [IfSG (Infektionsschutzgesetz)

e Einrichtungsspezifisches Hygienekonzept

e Nachweis des Impfstatus (Masernschutz)

2. Qualitatssicherung

Die Qualitatsentwicklung ist ein fortlaufender Prozess, der stets weiterentwickelt wird.
Eine regelmaBige Evaluation von Strukturen und Prozessen dient dazu, unsere Arbeit
stetig zu hinterfragen und zu verbessern. Die jahrliche Uberpriifung der Konzeption und
die Reflexion der Inhalte des Schutzkonzeptes haben zum Ziel, theoretische Richtlinien
aufihre praktische Wirksamkeit und Aktualitat hin zu prifen und wenn nétig Anpassungen
vorzunehmen. Hierzu nutzen wir eine Vielfalt von Methoden zur Qualitatssicherung.
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Qualitatssicherung:

e Verankerung des Uberpriifungszeitraumes ins Schutzkonzept
e Teambefragungen zu den Erfahrungen mit der Umsetzung des Schutzkonzeptes
e Risikoanalyse ggf. aktualisieren

e Uberpriifung der Praxistauglichkeit von PraventionsmaBnahmen (z.B.
Beschwerdemanagement)

o (Ggf. Anpassen des Schutzkonzeptes

e Planung, Durchfihrung und Auswertungen von regelmaBigen Eltern- und
Kinderumfragen

RegelmaiaBige Teambesprechungen mit den Inhalten:

e Planung, Organisation und Reflexion der padagogischen Arbeit
e Informationen von Tragerseite

e Informationen von Leiterinnenkonferenzen

e Informationen von Fort- und Weiterbildungen

e Fallbesprechungen

e Ruckmeldungen durch Eltern/Elternbeirat

Jahrliche Team-Tage:

e Jahresplanung

e Unterweisungen zur Arbeitssicherheit, Infektionsschutzgesetz, Hygienebelehrung
und —plan

e Schutzauftrag nach §8a SGB VIII

e Datenschutz

e Krisenintervention aktuell

e Inhouse - Schulungen nach Bedarf bzw. auf Anordnung des Tragers
e Angebotvon Supervisionen

e Jahrliche Mitarbeitergesprache

e Fortbildungen z.B. zum Thema ,Schutzauftrag bei Kindeswohlgefahrdung‘ sowie
zum Thema

e Pravention und Intervention bei sexualisierter Gewalt

e Weiterbildungsmoglichkeiten
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e Erste-Hilfe-Kurs fur Bildungseinrichtungen alle 2 Jahre

3. Interventionsplan

Bei einem vagen, begriundeten oder erharteten Verdacht auf sexualisierte sowie
physische/psychische Gewalt gegenuber Kindern braucht es eine entsprechende
Intervention. Tritt ein solcher Fall in unserer Einrichtung auf, ist es wichtig, auf
entsprechende Vorgehensweisen und Verfahrensablaufe zurlickgreifen zu konnen, die

vorab in einem sogenannten Handlungsplan festgehalten wurden.

Der Datenschutz und die Personlichkeitsrechte aller Beteiligten ist zu wahren — nur so
kann eine Verunsicherung der Mitarbeiter und der Eltern vermieden, sowie
ungerechtfertigten Verdachtigungen vorgebeugt werden. Der Handlungsplan
berucksichtigt unterschiedliche Stufen der Intervention bezuglich Grenzverletzungen,

sexuellen Ubergriffen oder strafrechtlich relevanten Handlungen.
Dabei wird unterschieden, zwischen:

e Verdachtsfallen, die sich auBerhalb (extern) der Einrichtung ereignen, indem
sexualisierte Gewalt durch Eltern, Angehorige oder anderen Bezugspersonen
ausgefuhrt wird.

e Verdachtsfallen, die sich innerhalb (intern) der Einrichtung ereignen, indem
Grenzverletzungen und/oder Ubergriffe durch Mitarbeiter, Vorgesetzte wie
Einrichtungsleitung bzw. anderweitig eingebundene Personen ausgefuhrt werden.

Es ist zu differenzieren, ob ein Kind von (sexueller) Gewalt durch einen Mitarbeitenden
erzahlt oder eine Fachkraft durch Wahrnehmung und/oder Information durch Dritte

darauf aufmerksam wird.

Esist eine klare Haltung der Mitarbeitenden zu jeder Art von Grenzverletzungen, sexueller
Ubergriffigkeit und sexualisierter Gewalt erforderlich, d.h. eine Verpflichtung der
Mitteilung von Verdacht an die Leitung, bzw. nachsthdhere Stelle, falls die Leitung

betroffen ist.
Bei Kenntnisnahme eines Hinweises ist es wichtig:

e die akute Gefahrensituation immer sofort zu beenden

e ruhig zu bleiben, nicht vorschnell, aber konsequent und besonnen zu handeln
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e sorgfaltige Dokumentationen zeitnah anzufertigen (Beobachtungen,
Checkliste/Anhaltspunkte KWG - z.B. Ampelbogen)

e sich mit einer Person des Vertrauens diskret zu besprechen, ob die
Wahrnehmungen geteilt werden

e keine eigenen Ermittlungen bzw. Befragungen durchzufthren
e vonder ,Wahrhaftigkeit“ des Kindes auszugehen

e transparent vorzugehen, an die zustandige Person zu melden und in den
Regelablauf einzusteigen

e eigene Grenzen und Betroffenheit zu erkennen und zu akzeptieren

4. Verdacht auf Kindeswohlgefahrdung

12.1 Definition einer ,,ISEF“-Beratung

Die Hauptaufgabe einer ,lnsoweit erfahrenen Fachkraft® (IseF), auch
Kinderschutzfachkraft genannt, liegt darin, paddagogische Fachkrafte sowie die Leitung zu
beraten und zu unterstitzen. Sie unterstlutzt bei der Einschatzung einer
Kindeswohlgefahrdung und hilft festzulegen, wie zu verfahren ist, um das Kindeswohl zu
sichern. Dabei stutzt sich die insoweit erfahrene Fachkraft auf die Informationen, die ihr
von der Einrichtung vorgelegt werden. Die IseF fuhrt keine selbststandigen Erhebungen
durch (z. B. Gesprache mit Eltern und Kindern). Das bedeutet, dass die Verantwortung fir
die einzelnen Schritte im Prozess der Risikoabschatzung weiterhin die Einrichtung tragt.

Das Aufgabenspektrum der IseF unterscheidet sich je nach Fallkonstellation.
Sie wirkt jedoch insbesondere unterstlitzend und beratend, z. B. bei

e der Prufung und Gewichtung von Anhaltspunkten fur eine Kindeswohlgefahrdung

e derRisikoabschatzung einer Kindeswohlgefahrdung hinsichtlich ihrer Auspragung

e der Art und Weise der Einbeziehung der Eltern und der Kinder (z. B. Strategien der
Gesprachsfuhrung, Motivation)

e der Ressourcenprufung des Kindes und deren Eltern

e derVersachlichung

e dem besseren Fallverstandnis
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Die insoweit erfahrene Fachkraft wird hinzugezogen, bevor eine Meldung beim Jugendamt
durchgefuhrt wird, wenn Mitarbeitende Unterstlitzung bendtigen, um einen Fall von

eventuell vorliegender Kindeswohlgefahrdung fachgerecht einschatzen zu kénnen.
Sie wird gerufen, wenn:

¢ eine groBe Unsicherheit bei der Risikoabschatzung vorherrscht
e derFall sehr komplexist

e eine padagogische Fachkraft selbst in den Fall verstrickt und aufgrund dessen
emotional belastet ist.
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12. 2 Verdacht einer Kindeswohlgefahrdung auBBerhalb der Einrichtung

Handlungsleitfaden bei Verdacht auf eine

Kindeswohlgefdahrdung auBerhalb der Einrichtung

(durch Eltern, Angehdrige oder anderen Bezugspersonen)

Kind vertraut sich der padagogischen Fachkraft an

oder

Gewichtige Anhaltspunkte fiir eine Kindeswohlgefahrdung werden
wahrgenommen

Einschatzung der Fachkraft und

Hinzuziehen von Kolleg*innen

- Einbindung der Leitung

88b SGB VIII- IseF-Beratung

Bei Unsicherheiten, Beratung, durch eine Insoweit erfahrene Fachkraft einholen. Die
Einbeziehung der IseF ist bei Unsicherheit mehrmals im Beratungsprozess hinzuzuziehen

gewahren, Hier:
z.B. langere Betreuung, unverzugliche
Beratung, Elterngesprache Information an das JA
etc. (Fachdienst

d Erziehungshilfen)
oder durch die Leitung

Sorgeberechtigte konnen R T

zur Inanspruchnahme von Keir]ﬁ#&)ﬁl{g%fﬁtion mit den
Ubbiiffefung deraid@miditéehe Persqpeiisqugeberechtigten,
Ve M VERATBEEFUNERENeS denkeit wenn dadurch der Schut4 des
ve RprEeHERHRILIE AR WR/O8itung Kindes gefahrdet ist
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12.3 Verdacht einer Kindeswohlgefahrdung innerhalb der Einrichtung

Ein Handlungsplan bietet den Beschaftigten und der Leitung in einem Moment grofBer,
mitunter krisenhafter Unsicherheit und Emotionalitat Orientierungshilfen zu MaBnahmen

der Intervention.

Umgehende Mitteilung an die

Leitung und den Trager -

Dokumentation und

Bewertung/Feststellung des Sachverhalts

Gespréic! mit der

beschuldigten Fachkraft:

Meldepflicht nach § 47
SGB Vill an das JA

Vorwdurfe/Situation
benennen, fachliche
Einordnung des

Fehlverhaltens mit Verweis Plausibilitatskontrolle .
auf Nein
- kann die Vermutung
Verhaltenskodex/Schutzko ‘ 5 ;
zweifelsfrei durch die Leitung > UElielae it Bl e SR S
nzept . noch
ausgeraumt werden?

> Information an den Trager

Ja Kann die Vermutung
gewichtiger Anhaltspunkte

durch Mitarbeitende

> Information an die

Beteiligten und den Trager Notwendige innerhalb der Einrichtung
> Rehabilitation der Fallbesprechung mit der ausgeschlossen werden?
beschuldigten Person IseF zur Abschatzung des

Gefahrdungsrisikos

l Nein

Verdacht kann zweifelsfrei
ausgeraumt werden: > Verdacht erhartet sich ggf.

noch
Information an das JA und die

PSB des betroffenen Kindes
> es besteht eine erhebliche,

l akute und gegenwartige

und

Gefahrdung des Kinde
Hilfen bereitstellen fiir 1

die Aufarbeitung

Reha%tion
der FacWkraft
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Einleitung
arbeitsrechtlicher
Konsequenzen nach

inrictiecrhar Raratiineg

Information der
Sorgeberechtigten
des Kindes Uber
getroffene
MaBnahmen -

wann, wie, mit wem?

12.3.1 Gesprache mit Eltern/Elternteilen

Das Gesprach mit den Eltern ist ein wichtiger Punkt im Handlungsablauf bei Verdacht auf
KWG innerhalb oder auBerhalb der Einrichtung. Bei der Vorbereitung, Durchfuhrung und
Nachbereitung des Gespraches ist die Leitung einzubeziehen. Sie Ubernimmt die
Moderation des Gespraches und fasst die Ergebnisse zusammen. Wenn interne
Moglichkeiten nicht ausreichen, kann die Leitung externe Unterstltzung zur Bewaltigung

der Situation in Anspruch nehmen (siehe Netzwerkliste).

Zur Vorbereitung eines Elterngespraches sollte eine Kollegiale Fallberatung durchgefuhrt

werden.

Eine gute DurchfUhrung von einem Interventionsgesprach (als Konflikt-/Kritikgesprach)
mit den Eltern ist entscheidend flr die nachfolgende weitere Zusammenarbeit im
Hilfesystem. Grundlage fur den Gesprachserfolg ist die Einhaltung verschiedener Regeln
zur Gestaltung einer positiven Kommunikation. So kann ein offenes, verstandnisvolles
Gesprach zwischen Eltern und Fachkraften stattfinden, indem gegenseitige

Schuldzuweisungen vermieden werden.

12.3.2 Rehabilitation

e Transparenz: Abgabe einer Erklarung durch den Trager, dass die erhobenen
Vorwurfe umfassend geprift wurden und sich als unbegriindet erwiesen haben

e FUr die falsch verdachtigte oder beschuldigte Person: Einrichtungswechsel/
Versetzung (falls modglich); Beratung und Unterstltzung (auch bei eventueller
beruflicher Neuorientierung), ggf. Abschlussgesprach

e Transparenz fur die Eltern: Elterninformation, Elternabend, Benennung einer
Ansprechpersonim Team

e FUrdas Team: Supervision und TeamentwicklungsmaBnahmen

12.3.3 Aufarbeitung

Die Aufarbeitung grenzverletzender Verhaltensweisen padagogischer Fachkrafte erfolgt

mit den Kindern und Eltern, sowie im Team und mit dem Trager.
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Ziel einer solchen Aufarbeitung ist es, personelle und strukturelle Ursachen fur das
Auftreten von Fehlverhalten (Grenzverletzungen, Gewalt, sexuelle Gewalt) zu ermitteln.

Dabei werden mehrere Ebenen betrachtet:

¢  Welche Schutzmechanismen haben gewirkt, welche nicht?
e Wasistnoch unzureichend geregelt? Was muss noch verbessert werden?
Die Evaluation und Reflexion der verschiedenen Ebenen tragen dazu bei, Losungen zu

finden und umzusetzen, um Grenzverletzungen in Zukunft zu verhindern.

5. Notfallplan fur personelle Engpasse der Kindertagesstatten der
Stadt Hofgeismar

Einleitung:

Um eine gute padagogische Betreuung der Kinder in unseren KiTas zu gewahrleisten,
mussen in der Gestaltung der Dienstplane und des Arbeitsalltages auch die
»Schwierigen® Zeiten Beachtung finden.

Es kann aus planungstechnischer Sicht nicht jede Situation berlcksichtigt werden,
weshalb auch abweichende MaBnahmen ergriffen werden kdnnen. Wesentliche
Faktoren sind dabei die Anzahl der fehlenden Fachkrafte, ob kurzfristig eine
Vertretungskraft verfligbar ist und ob dies eine oder mehrere Gruppen betrifft. Bei der
Erstellung des Notfallplans wurden daher die Anzahl des Fachpersonals und die zur
Verflgung stehenden Vertretungskrafte bertcksichtigt. Daraus ergibt sich der erstellte
MaBnahmenplan.

Begriffserklarung und Empfehlungen

Das Handeln bei besonderen Personalsituationen in Kindertagesstétten orientiert sich
an den gesetzlichen Vorgaben des Landes Hessen. Diese sind im Hessischen Kinder-
und Jugendhilfegesetzbuch (HKJGB) festgelegt.

Unterscheidung Aufsichtspflicht und Auftrag der Kindertageseinrichtungen
Grundséatzlich zu unterscheiden zwischen

- den fur den Auftrag der Kindertageseinrichtung zur Erziehung und Bildung (vgl.
822 SGB VIII) erforderlich Voraussetzungen

- der Sicherstellungen des fur das Kindeswohl erforderlichen
Mindestpersonalschlussel (vgl.834(1)1. HKJGB) und

- der Gewahrleistung der Aufsichtspflicht(vgl.8832BGB)
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Diese werden geregelt durch:

- denvom Trager bzw. Tragerverband in Abstimmung mit dem zust. Jugendamt
festgesetzten Personalschlussel (in Personalberechnung festgelegt/PBB)

- die Mindestpersonalbemessung nach der Mindestverordnung (Hessen
Mindeststandards 8825a und 25d HKFGB

- die Regelungen des fur die Gewahrleistung der Aufsichtspflicht zustandigen
Tragers fur das von ihm hierfur eingesetzte Personal (Ermessenssache des
Tragers).

Aufsichtspflicht

Die Aufsichtspflicht beschreibt die Verantwortung der Trager, zu jeder Zeit
ausreichendes Aufsichtspersonal vorzuhalten (vgl.SVR IV F1, 3.)

Die Ubertragung der Aufsichtspflicht ist keine Frage des Fachkraftstatus, sondern eine
Frage der Kompetenzen. Grundsatzlich gilt, dass Trager und Einrichtungsleitung
verantworten, wem sie die Aufsichtspflicht Ubertragen und diese Entscheidung sollte
auf die Kompetenzen und das Zutrauen begrindet sein, nicht formale Kriterien. Es ist
dabei anzunehmen, dass ausgebildete Fachkrafte in der Regel umfanglicher mit der
Aufsicht und Betreuung von Kindern betraut werden kénnen als Nicht-Fachkrafte.

Grundsatze:

Personelle Engpasse gehdren zum Alltag. Diese mussen Innerhalb der Einrichtung
geregelt werden. Fur die Umsetzung im Notfall bendtigen die KitaTeams die
Unterstutzung der Eltern und hoffen, dass diese im Wohle der Kinder gemeinsam mit der
Kita den Notfallplan umsetzen.

Personelle Notsituationen kdnnen durch den Ausfall von padagogischen Fachkraften
wie folgt entstehen:

- Krankheit

- Urlaub in Verbindung mit Ausfall weiterer Erzieher/innen

- Fortbildung in Verbindung mit Ausfall weiterer Erzieher/innen
- Personalwechsel

- Freistellung wegen Mutterschutz

Aber ebenso auch durch Umstande wie:

- Vandalismus und Einbruch
- Hohere Gewalt (Wasserschaden, Feuer-und Sturmschaden usw.)
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Hieraus ergeben sich Engpasse im KiTa-Alltag und damit verbunden in der Betreuung
lhrer Kinder. In solchen Fallen kbnnen gewohnte Ablaufe, Rituale, die Kindern Sicherheit
und Vertrauen geben, nur noch eingeschrankt durchgefuhrt werden. Dies fuhrt zu
MaBnahmen, die in der padagogischen Arbeit mit den Kindern Auswirkungen haben.

Konsequenzen hat dies aber auch auf das gesamte Team.

Folgende Regelungen, die je nach Situation in Kraft treten kbnnen, waren unter
anderem:

Minderung/ Wegfall von Teilen des padagogischen Angebotes (z.B. Ausflige,
Projektgruppen, Veranstaltungen, Feste...)

Aufbau von Uberstunden einiger Mitarbeiter/innen

Urlaubssperre fur neuen Urlaub in dieser Zeit der Personalengpéasse
Verschieben von Dienstzeiten der Mitarbeiter/innen (Vor-und Nachmittagszeiten,
z.B. bei Teilzeitkraften)

Wegfall von Vorbereitungszeiten

Wegfall von Leitungszeiten, Wegfall von Teambesprechungen

Wegfall von externen Vertretungskraften

Verschiebung von Pausen

Verschiebung von Elterngesprachen

Pausieren von Neuaufnahmen und Eingewdhnungen

Einrichtung von Notgruppen

Einschrankung der Betreuungszeiten

ggf. SchlieBung einzelner Gruppen

SchlieBung der Einrichtung

Fur unsere Einrichtungen gelten folgende Grundsatze:

Praktikant/innen und Personen auBerhalb des Stellenplans sind nichtim
Notfallplan zu bertcksichtigen. Sie konnen aber zur Aufrechterhaltung der KiTA
mit einbezogen werden.

Beim Uberwiegenden Fehlen von Vollzeitkraften, zum Beispiel durch Krankheit
und Fortbildung, kann die KiTa die C)ffnungszeiten kirzen, wenn die Dienstzeiten
nicht von Teilzeitkraften Ubernommen werden kénnen.
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9-Stufen-Modell

Stufe

MaBnahmen

To-do

Verantwortlich

3 Vertretung einsetzen Hausinterne Springer | Leitung
organisieren
4 Randzeiten abdecken | Gruppen in Randzeiten | Leitung und
und Gruppen | zusammen legen (12.30-14.00 | Team
zusammenlegen Uhr), Eltern informieren,
Gruppen strukturieren, interne
Regelungen anpassen
5 Betreuungsstunden Vorbereitungszeiten, Leitung, Team
reduzieren Teamsitzungen durchftihren und Trager
6 Offnungszeiten Anpassung an einzelnen Tagen | Leitung und
anpassen vornehmen und kommunizieren | Trager
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ll. Impressum

Trager:

Magistrat der Stadt Hofgeismar
Markt 1
34369 Hofgeismar

Biirgermeister:
Torben Busse

Tel: 05671 /999 - 028

Hauptamtsleiter:
Chris Dworak
Tel: 05671 /999 - 030

E-Mail: chris.dworak@stadt-hofgeismar.de

Stadtische integrative Kindertagesstatte
»Adolf- Hager- StraBe“

Adolf- Hager- StraBe
34369 Hofgeismar

Tel: 05671/2122
Leitung: Frau Steinmetz

E-Mail: petra.steinmetz@stadt-hofgeimar.de

Stadtische Kindertagesstatte & Hort
»Am Anger*

Am Anger

34369 Hofgeismar
Tel: 05671/50115
Leitung: Herr Zachan

E-Mail: uwe.zachan@stadt-hofgeismar.de

Stadtische integrative Kindertagesstétte
»Hohes Feld“

Heinrich- Lubke- StraBe 5
34369 Hofgeismar

Tel: 05671/50474
Leitung: Frau Rabe

E-Mail: nicole.rabe@stadt-hofgeismar.de

Stadtische Kindertagesstétte

»Am Reithagen*

Am Reithagen 3a

34369 Hofgeismar

Tel: 05671/

Leitung: Lina Blanco-Gonzales

E-Mail: lina.blanco@stadt-hofgeismar.de

Stadtische Kindertagesstatte
OT Hombressen

Udenhauser Str. 13
34369 Hofgeismar
Tel: 05671/ 3430
Leitung: Frau Sonne

E-Mail: christina.sonne@stadt-hofgeimar.de

Stadtische Kindertagesstatte
OT Schoneberg

Wilhelm-Busch-Str. 4

34369 Hofgeismar

Tel: 05671/1585

Leitung: Frau Chudigiewitsch

E-Mail: antonia.chudigiewitsch@stadt-
hofgeismar.de
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IV. Anhang

Fallbeispiel fur das Bewerbungsgesprach

Es folgt ein Fallbeispiel, folgende Fragen werden dazu gestellt:
e Wie beurteilen Sie das Verhalten der Fachkraft?
e Welche Gefuhle und Bedurfnisse vermuten Sie bei den Beteiligten?
e Wie konnte die Fachkraft alternativ handeln?

Fallbeispiele nach Ballmann & Maywald (2022) und Maywald (2023)
Selbstauskunftserklarung
Selbstverpflichtungserklarung mit Anlage

Netzwerkliste
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Fallbeispiel E

Freispielzeit in der Krippe: Die Fachkraft kommt von drauf3en
rein und sagt belustigt: ,,Puh, hier stinkt es aber gewaltig, da hat
wohl jemand ein grof3es Ei gelegt!“ Sie lduft durch den Raum,
hebt die ,Windelkinder® ohne Ankiindigung hoch und riecht an

ihrer Windel.

Welche Gefiihle und Bediirfnisse vermuten Sie bei
den Beteiligten?

J. Maywald/A. E. Ballmann: Gewaltfreie Pidagogik in der Kita © 2021 Don Bosco Medien GmbH, Miinchen; Ill.: M. Olten

s FanDelspuel { =
5 S

Morgenkreis: Die Erzieherin liest ein Buch vor. Felicitas (4) bleibt
trotz mehrfacher Ermahnungen nicht sitzen und versucht immer
wieder, ihre Freundin Julia zum Mitkommen zu bewegen. Die
Erzieherin kiindigt an: ,,Feli, wenn du jetzt nicht sofort aufhorst,

die Julia zu drgern, und dich nicht sofort hinsetzt, musst du
gleich ganz alleine ein sehr schweres Vorschul-Puzzle machen!*
Welche Gefiihle und Bediirfnisse vermuten Sie bei
den Beteiligten?

J. Maywald/A. E. Ballmann: Gewaltfreie Padagogik in der Kita © 2021 Don Bosco Medien GmbH, Miinchen; Ill.: M. Olten

. 1 Farﬂybéa‘splel' g'/

Nico (1,5) verabschiedet sich schwer und tranenreich von seiner
Mutter, die es heute eilig hat. Die Erzieherin nimmt ihn auf den
Arm, geht mit ihm in den Gruppenraum, setzt ihn neben die Kiste
mit den Autos und sagt in einem strengen Ton: ,,Hor jetzt sofort
auf mit dem Theater! Hier sind die Autos — spiel damit. Die Mama
holt dich ja nach dem Schlafen wieder ab.*

Welche Gefiihle und Bediirfnisse vermuten Sie bei
den Beteiligten?

J. Maywald/A. E. Ballmann: Gewaltfreie Pidagogik in der Kita © 2021 Don Bosco Medien GmbH, Miinchen; Ill.: M. Olten

Seite 46|56



Fallbeispiel }

Wickelzeit in der Krippe: Jonah will nicht gewickelt werden, er
weint und wehrt sich mit all seiner Kraft. Die Erzieherin ist mit
acht Kindern alleine im Bad und zwingt ihn dazu. Sie halt ihn
fest, legt ihn hin, beugt sich tiber ihn, wickelt ihn schnell und mit
den Worten: ,,Halt endlich still, da musst du jetzt durch!“

Welche Gefiihle und Bediirfnisse vermuten Sie bei
den Beteiligten?

J. Maywald/A. E. Ballmann: Gewaltfreie Pddagogik in der Kita © 2021 Don Bosco Medien GmbH, Miinchen; Ill.: M. Olten

L '

Morgenkreis im Kindergarten: Anna (3) bleibt nicht auf ihrem
Stuhl sitzen, sie steht immer wieder auf und wird mehrfach er-
mahnt. Wenn sie doch einmal kurz sitzt, rutscht sie hin und her
und schlenkert mit den Beinen. Die Erzieherin steht auf, packt

Anna an den Oberarmen, setzt sie sehr unsanft auf den Stuhl und
sagt: ,Fraulein, jetzt ist Schluss mit den Extraeinladungen! Du
bleibst jetzt sitzen, hast du verstanden?*

Welche Gefiihle und Bediirfnisse vermuten Sie bei
den Beteiligten?

J. Maywald/A. E. Ballmann: Gewaltfreie Pddagogik in der Kita © 2021 Don Bosco Medien GmbH, Miinchen; IlL.: M. Olten

{ Fallbeispiel E

Die Leiterin einer Kita ist anteilig im Gruppendienst tdtig. Im Zu-
sammensein mit den Kindern ist sie oft sehr laut und wenig ein-
fihlsam. Kiirzlich hat sie zwei Jungen regelrecht angebriillt, weil
diese ihrer Meinung nach zu wild in der Bauecke gespielt haben.
Einige Kinder wirken bereits verdangstigt, wenn sie der Leiterin
begegnen. Versuche von Mitgliedern des Teams, ihre Chefin auf
die problematischen Folgen ihres Verhaltens hinzuweisen, haben
zu keiner Anderung gefiihrt.

Wie ist die Situation einzuschitzen und was kann hier getan
werden?

J. Maywald: Schritt fiir Schritt zum Kita-Schutzkonzept © 2022 Don Bosco Medien GmbH, Miinchen
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Fallbeispiel

Im Kreativraum: Asra (5) malt einen Regenbogen, obwohl sie
mehrfach daran erinnert wurde, ein Herz fiir ihre Mutter zu
basteln. Die Erzieherin sagt: ,,Asra, wenn du jetzt kein Herz

bastelst, bekommt deine Mama halt kein Muttertagsgeschenk,
dann ist sie sehr traurig!“

Welche Gefiihle und Bediirfnisse vermuten Sie bei
den Beteiligten?

J. Maywald/A. E. Ballmann: Gewaltfreie Padagogik in der Kita © 2021 Don Bosco Medien GmbH, Miinchen; I1l.: M. Olten

1 f;dilDBlprCI }

Eine junge Fachkraft bringt in die Kita zahlreiche neue Bewe-
gungsspiele ein, mit denen sie viele Kinder begeistert. Allerdings
wendet sie sich mit ihren Spielvorschldgen {iberwiegend an die
Madchen. Wenn die Jungs nach ihr rufen, scheint sie dies oft
nicht einmal zu horen. Henry (5) bringt es einem anderen Jungen
gegeniiber auf den Punkt: ,,Die mag uns nicht. Die spielt nur
mit Mdadchen.*

Wie ist das Verhalten der Fachkraft zu bewerten und welche
Konsequenzen sind notig?

J. Maywald: Schritt fiir Schritt zum Kita-Schutzkonzept © 2022 Don Bosco Medien GmbH, Miinchen

J\ “Fallbeispiel j

Eine schon etwas dltere Fachkraft bezeichnet sich selbst als
»ausgebrannt“. Im Gruppenalltag legt sie grof’en Wert auf
Sauberkeit und geordnete Abldufe. Mit Kindern, die ihren

Ordnungsvorstellungen nicht entsprechen, gerat sie schnell in
Konflikt. Besonders angespannt ist ihr Verhaltnis zu Bruno (3,5).
Sie mochte, dass er vor dem Mittagsschlaf immer aufs Klo geht
und kontrolliert dies auch: ,,Du bleibst hier sitzen, bis was
kommt.“ Obwohl einer Kollegin dieses Verhalten gar nicht ge-
fallt, geht sie in diesen Situationen lieber einfach aus dem Raum.

Wie ist die Situation einzuschatzen und welche Konsequenzen
sind notig?

J. Maywald: Schritt fiir Schritt zum Kita-Schutzkonzept © 2022 Don Bosco Medien GmbH, Miinchen
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% Falibéispiel

Ausflug in den Zoo. Jeweils zwei Kinder sollen sich an den Hin-
den halten und alle Parchen hintereinander in einer Reihe gehen.
Manche Kinder laufen schnell, andere langsamer, dadurch ist der

Marsch eher unruhig. Die langsameren Kinder werden auf dem
gesamten Weg durch die Erzieherin mit den Worten angetrieben:
»L0s, ihr Schnecken, jetzt gebt mal Gas, wir wollen ja heute noch

ankommen!“ Dabei schiebt sie die Kinder immer wieder an den

Schultern nach vorne.

Welche Gefiihle und Bediirfnisse vermuten Sie bei
den Beteiligten?

J. Maywald/A. E. Ballmann: Gewaltfreie Padagogik in der Kita © 2021 Don Bosco Medien GmbH, Miinchen; Ill.: M. Olten

r

% Fallbeispiel

Mittagessen im Kindergarten: Es gibt Kartoffelpiiree, Wiirstchen
und Erbsen. Alle Kinder bekommen von allem eine kleine Portion
aufden Teller und jede bzw. jeder soll alles zumindest probieren.

Karl (5) isst Wiirstchen und Piiree, aber keine Erbsen. Als er
um einen Nachschlag bittet, erklart ihm die Erzieherin: »Du
bekommst erst dann noch was, wenn du die Erbsen zumindest
probierst.*

Welche Gefiihle und Bediirfnisse vermuten Sie bei
den Beteiligten?

J. Maywald/A. E. Ballmann: Gewaltfreie Padagogik in der Kita © 2021 Don Bosco Medien GmbH, Miinchen; IIl.: M. Olten

Mittagessen im Kindergarten: Marvin (4) weigert sich, die
FleischkloBchen in der Sof8e zu essen. Die Praktikantin sagt
freundlich und in einem sehr liebevollen Ton: ,,Schau mal, wenn
du das jetzt isst, wirst du einmal grof und stark!*

Welche Gefiihle und Bediirfnisse vermuten Sie bei
den Beteiligten?

J. Maywald/A. E. Ballmann: Gewaltfreie Padagogik in der Kita © 2021 Don Bosco Medien GmbH, Miinchen; Ill.: M. Olten
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Selbstauskunftserklarung

Name, Vorname geboren am

StraBBe, Hausnummer

PLZ, Wohnort

Hiermit erklare ich, in Erganzung zu dem von mir vorgelegten erweiterten polizeilichen
FUhrungszeugnis, dass ich keine Kenntnis von einem gegen mich eingeleiteten
strafrechtlichen Ermittlungsverfahren wegen eines der Straftatbestande nach den 8§
171, 174 bis 174c, 176 bis 180a, 181a, 182 bis 184g, 184i, 201a Absatz 3, den §§ 225,
232 bis 233a, 234, 235 oder 236 des Strafgesetzbuchs (StGB) oder der Einstellung eines
solchen Verfahrens habe.

Ich verpflichte mich, dem Trager der Kita Uber die Einleitung eines in Bezug auf die
vorgenannten Straftatbestande erfolgenden staatsanwaltschaftlichen
Ermittlungsverfahrens unverzuglich Mitteilung zu machen.

.................................................................................................................

Ort, Datum, Unterschrift
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Selbstverpflichtungserklarung

fur padagogische Fachkrafte der stadtischen

Kindertagesstatten in Hofgeismar

Die Arbeit mit Kindern lebt durch vertrauensvolle Beziehungen von Menschen
untereinander. Durch diese Beziehungen wollen wir jungen Menschen
Selbstbewusstsein vermitteln, ihre Identitat starken und sie befahigen, eine gesunde
Beziehung zu sich selbst und zu anderen zu entwickeln und zu leben. Das Vertrauen in
die eigenen Fahigkeiten und in die Beziehung zu anderen Menschen soll gestarkt
werden.

Vertrauensvolle Beziehungen sind nur maéglich in einem Umfeld, das frei von
korperlicher, seelischer und sexueller Gewalt gestaltet ist. Aus diesem Grund halte ich
mich an folgende Grundsatze:

(1) Ich verpflichte mich, alles in meiner Macht Stehende zu tun, dass Kinder in unseren
Einrichtungen vor kdrperlicher, seelischer und sexueller Gewalt bewahrt werden.

(2) Ich beachte die gesetzlichen Vorschriften.

(3) Ich respektiere die Gefuhle der Kinder. Ich nehme die individuellen Grenzsetzungen
und die Intimsphare der mir anvertrauten Kinder wahr und ernst. Ich erkenne an, dass
jeder Mensch ein Individuum mit eigener Persdnlichkeit ist. Ich respektiere die Kinder
und bringe ihnen Wertschatzung und Vertrauen entgegen.

(4) Ich gestalte die Beziehungen zu den Kindern transparent und gehe
verantwortungsbewusst mit Ndhe und Distanz um. Mit den Eltern der betreuten Kinder
arbeite ich vertrauensvoll zusammen, respektiere sie in ihrer Verantwortung und
informiere sie Uber unsere Grundsatze flr das Kindeswohl.

(5) Mir ist bewusst, dass es ein Machtgefalle zwischen Mitarbeitern und Mitarbeiterinnen
einerseits und Kindern andererseits gibt. Mit der mir Ubertragenen Verantwortung gehe
ich sorgsam und bewusst um. Insbesondere missbrauche ich meine Rolle als
Mitarbeiterin oder Mitarbeiter nicht fr sexuelle Kontakt zu mir anvertrauten jungen
Menschen.

(6) Ich verzichte auf verbal und nonverbal abwertendes Verhalten. Ich beziehe aktiv
Stellung gegen gewalttatiges, diskriminierendes, rassistisches und sexistisches
Verhalten.

(7) Konflikte l6se ich gewaltfrei. Ich bemuhe mich stets um beschreibende und
nichtwertende AuBerungen aus der Ich-Perspektive. Wenn Konflikte eskaliert sind, sorge
ich fur eine Atmosphare, die eine Rickkehr ohne Niederlage ermdglicht.
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(8) Ich werde Situationen ansprechen, die mit unserer Selbstverpflichtungserklarung
nicht in Einklang stehen, um ein offenes Klima in der Gruppe zu schaffen und zu
erhalten.

(9) Im dienstlichen Kontakt kommt es zu einem intensiven Austausch Uber Geflihle und
Bedurfnisse, wodurch eine groBe Nahe entstehen kann. Ich verzichte bewusst auf
private Kontakte zu den betreuten Kindern und deren Familien. Insbesondere
missbrauche ich meine Rolle als Mitarbeiterin oder Mitarbeiter nicht flr sexuelle
Kontakte zu mir anvertrauten jungen Menschen.

(10) Ich achte auf Anzeichen der Vernachlassigung oder Gewalt bei Kindern. Ich
informiere bei Verdacht meinen direkten Vorgesetzten und leite somit ein
Kinderschutzverfahren nach 8 8a SGB VIl ein.

Ich habe die Selbstverpflichtungserklarung gelesen und verpflichte mich, nach diesen
Grundsatzen zu arbeiten.

Datum und Unterschrift der Mitarbeiterin/des Mitarbeiters
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Anlage:

§ 171 StGB (Verletzung der Fursorge- oder Erziehungspflicht)

§ 174 StGB (sexueller Missbrauch von Schutzbefohlenen)

§ 174a (sexueller Missbrauch von Gefangenen, behordlich Verwahrten oder Kranken

und Hilfsbedurftigen in Einrichtungen)

§ 174b StGB (sexueller Missbrauch unter Ausnutzung einer Amtsstellung)

§ 174c¢ StGB (sexueller Missbrauch unter Ausnutzung eines Beratungsverhaltnisses)

§ 176 StGB (sexueller Missbrauch von Kindern) § 177 StGB (sexuelle Notigung und
Vergewaltigung)

§ 178 StGB (sexuelle Notigung und Vergewaltigung mit Todesfolge)

§ 179 StGB (sexueller Missbrauch widerstandsunfahiger Personen)

§ 180a StGB (Forderung sexueller Handlungen Minderjahriger)

§ 181a StGB (Zuhalterei)

§ 182 StGB (sexueller Missbrauch von Jugendlichen)

§ 183 StGB (exhibitionistische Handlungen)

§ 184 StGB (Verbreitung pornographischer Schriften) bis 184f StGB
(jugendgefahrdende Prostitution)

§ 225 StGB (Misshandlung von Schutzbefohlenen)

§ 232 StGB (Menschenhandel zum Zweck der sexuellen Ausbeutung)

§ 233 StGB (Ausbeutung der Arbeitskraft)

§ 233a StGB (Ausbeutung unter Ausnutzung einer Freiheitsberaubung)

§ 234 StGB (Menschenraub)

§ 235 StGB (Entziehung Minderjahriger)

§ 236 StGB (Kinderhandel)
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Netzwerkliste

Institution

Adresse

Ansprechpartner*in

Telefon

Mail

Trager der Kita

Magistrat der Stadt Hofgeismar
Markt 1
34369 Hofgeismar

Bgm. Torben Busse
Hauptamtsleiter

Chris Dworak

05671/999 - 028

05671/999 - 030

torben.busse@stadt-hofgeismar.de

chris.dworak@stadt-hofgeismar.de

Jugendamt /| Wilhelmshdher Allee 19-21 | Marion Muhlenberend 0561-1003-1549 marion-muehlenberend@landkreiskassel.de
Aufsichtsbehorde 34117 Kassel .
Jérg Lenser 0561-1003-1614 joerg-lenser@landkreiskassel.de
Jugendamt/ASD AuBenstelle Hofgeismar | Buro 0561-1003-1288
GarnisonstraBBe 6
34369 Hofgeismar (Mo - Do 8.30-10.00 Uhr)
Sarah Poklekowski 0561-1003-2256 sarah-poklekowski@landkreiskassel.de
Insofern erfahrene Fachkraft Diakonie Nur per E-Mail | kinderschutz@dw-region-kassel.de
B VI ichbar!
(88 aund 8b SG ) Diakonisches Werk Region erreichbar
Kassel
Kita- Fachberatung Wilhelmshoher Allee 19-21 | Rebecca Gante 0561-1003-1466 rebecca-gante@landkreiskassel.de

34117 Kassel

Spezialisierte Wilhelmshoher Allee 19 - 21 | Silvia Nagy 0561 1003-1229 silvia-nagy@landkreiskassel.de
Beratungsstellen: 34117 Kassel

Frihe Hilfen

Beratungsstelle far | Wilhelmshéher Allee 19-21 | Blro 0561 1003-1580 fruehfoerderung@landkreiskassel.de
Fruhforderung 34117 Kassel Christine Lachmann 0561-1003-1583 christine-lachmann@landkreiskassel.de
Interdisziplinare Karthauser Str. 15 | Buro 0561- 315710 fruehberatung-sehen-homberg@lwv-hessen.de

Frihberatungsstelle fur
Kinder mit Sehbehinderung
oder Blindheit

34117 Kassel

Seite 54|56



mailto:marion-muehlenberend@landkreiskassel.de
tel:+49-561-1003-1580
mailto:fruehfoerderung@landkreiskassel.de
mailto:fruehberatung-sehen-homberg@lwv-hessen.de

Seite b5|56



